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準備する

以下の梱包品がすべて揃っていることを確認してください。

そのほかの梱包品がある場合は、それらも共に大切に保管してください。なお、梱包品は丁寧に取り
扱ってください。
梱包箱および梱包材は、ScanSnapの保管や輸送の際に必要となります。捨てずに保管してください。
万一、足りない物や不良品がありましたら、ScanSnapを購入された販社 /販売店まで連絡してくだ
さい。

梱包品を確認する
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2 3 1. ScanSnap本体（× 1）
2. ACケーブル（× 1）（*1）
3. ACアダプター（× 1）
4. USBケーブル（USB3.0対応）（× 1）
5. 安全上のご注意（× 1）
6. Setup DVD-ROM（× 1）
7. Adobe® Acrobat® DVD-ROM（× 1）
8. ScanSnap A3キャリアシート（× 1）
9. Rack2-Filer Smart with Magic Desktop
（× 1）（*2）

*1：ScanSnapを購入した国および ScanSnap
の仕様によって、形状が異なる場合があり
ます。

*2：FI-IX500-Dに添付されます。
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ScanSnapを使用する前に、添付の安全上のご注意を必ずお読みになり、理解されたうえで ScanSnapをお
使いください。

本書では、説明文中に以下の記号を使用しています。

オペレーターガイドは、Setup DVD-ROMを DVD-ROMドライブにセットしてから、以下の手順で参
照してください。

ScanSnapとモバイル機器を無線 LANで接
続すると、ScanSnapで読み取った原稿の
イメージデータを直接モバイル機器に保存
できます。
この機能を使用するには、事前に無線 LAN
環境を準備する必要があります。

安全上のご注意をお読みください

本書で使用している記号

記号 説明

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人が傷害を負う可能性または物的損害が
発生する可能性があることを示しています。

Windows®固有の説明をしています。

Mac OS固有の説明をしています。

オペレーターガイドの参照方法

「ScanSnap Setup」画面から［取扱説明書］ボタン→［オペレーターガイド］ボタンをク
リックします。

「ScanSnap」画面の「オペレーターガイド」アイコンをダブルクリックします。

無線 LAN環境で使用する場合
無線アクセスポイント /
ルータ

モバイル機器
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保護用部材を取り外す
ScanSnapをご使用になる前に、保護用部材を以下の手順で取り外してください。

1. 給紙カバー（原稿台）を開いて（1）、ス
タッカーの緩衝材とテープを取り外してか
ら（2）、スタッカーを開いて（3）、ADFカ
バーの緩衝材とテープを取り外します（4）。

2. カバーオープンレバーを手前に引いて ADF
カバーを開き、サイドガイドから厚紙と
テープを取り外します。

ソフトウェアのインストール
Windows®にインストールする（→ 4ページ）
Mac OS にインストールする（→ 7ページ）

ADFカバーの磁石部分に、磁気カードや ICカードの黒い磁気部分を密着させると、
データが失われるおそれがあります。

重要

ソフトウェアをインストールする前に、コンピュータに ScanSnapを接続しないでください。

ヒント

ScanSnapで読み取った原稿のイメージデータをモバイル機器に保存する場合は、アプリケーションマー
ケット（App Storeまたは Google Play）から、ScanSnap Connect Applicationをダウンロードしてくださ
い。

222

1

3

4 ADFカバー

給紙カバー（原稿台）

スタッカー

厚紙とテープ

ADFカバー

カバーオープンレバー
磁石
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■ソフトウェア
インストールするソフトウェアは以下のとおりです。 

ScanSnap Manager（スキャナドライバ）
ScanSnap Organizer（ファイル管理アプリケーション）
CardMinder（名刺管理アプリケーション）
ABBYY FineReader for ScanSnap™（文字認識処理アプリケーション）

そのほかの添付ソフトウェアは、必要に応じて別途インストールしてください。
ソフトウェアの概要およびインストール方法の詳細については、オペレーターガイドの「ソフトウェ
アのインストール」を参照してください。

■動作環境
最新情報は、以下の ScanSnap サポートサイトをご確認ください。
http://scansnap.fujitsu.com/g-support/en/

*1：デスクトップアプリケーションとして動作します。
*2：Service Pack 2以降が適用されている必要があります。
*3：Service Pack 3以降が適用されている必要があります。
*4：フォント サイズが大きい場合、一部の画面が正常に表示されないことがあります。
この場合は、フォント サイズを小さくして使用してください。

*5：Windows Vista®およびWindows® XPで、Microsoft® .NET Framework 3.5 SP1がインストールされてい
ない環境の場合、さらに最大 500Mバイトの空き容量が必要です。

Windows®にインストールする

オペレーティング
システム

Windows® 8（*1）
Windows® 7
Windows Vista®（*2）
Windows® XP（*3）

CPU Intel® Core™2 Duo 2.2GHz以上（推奨：Intel® Core™ i5  2.5GHz以上）

メモリ容量 32bit：1Gバイト以上（推奨：4Gバイト以上）
64bit：2Gバイト以上（推奨：4Gバイト以上）

ディスプレイ解像度
（*4）

Windows® 8：1024× 768ピクセル以上
Windows® 7 / Windows Vista® / Windows® XP：800× 600ピクセル以上

ディスク容量（*5） 4010Mバイト以上の空き容量が必要
（ScanSnap iX500 Deluxeの場合は、さらに 1Gバイト以上の空き容量が必要で
す。詳細は、楽 ²ライブラリ Smart with Magic Desktopのマニュアルを参照してく
ださい。）

USBポート USB3.0 / USB2.0 / USB1.1　

重要

• 上記の動作環境を満たしていないと、ScanSnapが動作しないことがあります。
• 以下の場合は、原稿の読み取り速度が低下します。

- CPUおよびメモリ容量が推奨値を満たしていない
- USBポートまたは USBハブのタイプが USB1.1

• Windows®システムのディスク管理によって、ソフトウェアのインストール後に増加するディスク容量
と、インストールに必要なディスク容量が異なる場合があります。
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■インストール

1. コンピュータの電源を ONにして、コンピュータの管理者権限を持つユーザーでログオンし
ます。

2. Setup DVD-ROMを DVD-ROMドライブにセットします。
「ScanSnap Setup」画面が表示されます。

3.［インストール］ボタンをクリックします。
「Install Products」画面が表示されます。

4.［ScanSnap］ボタンをクリックします。
画面の指示に従って、インストールしてください。
操作を進めると、「ScanSnap‐ ScanSnapを接続し
ます」画面が表示されます。

ヒント

インストールが完了すると、サーバに最新のプログラムが公開されていることを通知するポップアップバ
ルーンが表示される場合があります。詳細は、ScanSnap オンラインアップデートのヘルプを参照してく
ださい。

ヒント

「ScanSnap Setup」画面が表示されない場合は、エクスプローラで、Setup DVD-ROM内の
「ScanSnap.exe」をダブルクリックしてください。
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5. 画面の指示に従って、ScanSnapをコンピュータ
に接続します。
［次へ］ボタンをクリックし、表示される画面の指
示に従って ScanSnapをコンピュータに接続してく
ださい。
詳細は、「ScanSnapを接続する」（9 ページ）を参
照してください。
接続の確認が完了すると、「ScanSnap無線設定」画
面が表示されます。
ScanSnapとモバイル機器を無線 LANで接続する場
合は、接続する前に ScanSnapの読み取り動作を確
認してください。

6. ScanSnapの読み取り動作を確認します。
詳細は、「読み取り動作を確認する」（11 ページ）を参照してください。

7. ScanSnapとモバイル機器を、無線 LANで接続す
るための無線設定を行うか行わないかを選択し
ます。
無線設定を行う場合は、［今すぐ設定］ボタンをク
リックし、表示される画面の指示に従ってくださ
い。詳細は、「ScanSnapとモバイル機器を無線
LANで接続する」（12 ページ）を参照してくださ
い。

無線設定を行わない場合は、［後で］ボタンをクリックしてください。

8. Setup DVD-ROM を DVD-ROMドライブから取り出します。

ヒント

ソフトウェアのインストール以外の機会に、ScanSnapとモバイル機器を無線 LANで接続するため
の無線設定を行う場合は、オペレーターガイドを参照してください。

重要

インストールが正常に完了しない場合は、「ScanSnap Setup」画面から、［取扱説明書］ボタン→［困っ
たときには（インストール編）］ボタンをクリックして、困ったときには（インストール編）を参照して
ください。
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■ソフトウェア
インストールするソフトウェアは以下のとおりです。

ScanSnap Manager（スキャナドライバ）
CardMinder（名刺管理アプリケーション）
ABBYY FineReader for ScanSnap™（文字認識処理アプリケーション）

そのほかの添付ソフトウェアは、必要に応じて別途インストールしてください。
ソフトウェアの概要およびインストール方法の詳細については、オペレーターガイドの「ソフトウェ
アのインストール」を参照してください。

■動作環境
最新情報は、以下の ScanSnap サポートサイトをご確認ください。
http://scansnap.fujitsu.com/g-support/en/

* ：Mac OSに最新のアップデートを適用することを推奨します。

■インストール

1. コンピュータの電源を ON にして、コンピュータの管理者権限を持つユーザーでログイン
します。

2. Setup DVD-ROMを DVD-ROMドライブにセットします。
「ScanSnap」画面が表示されます。

Mac OSにインストールする

オペレーティング
システム（*）

OS X v10.8（推奨：10.8.1以降）
Mac OS X v10.7（推奨：10.7.4以降）
Mac OS X v10.6（推奨：10.6.8）

CPU Intel® Core™2 Duo 2.4GHz以上（推奨：Intel® Core™ i5  2.5GHz以上）

メモリ容量 2Gバイト以上（推奨：4Gバイト以上）

ディスプレイ解像度 1024× 768ピクセル以上

ディスク容量 2740Mバイト以上の空き容量が必要

USBポート USB3.0 / USB2.0 / USB1.1　

重要

• 上記の動作環境を満たしていないと、ScanSnapが動作しないことがあります。
• 以下の場合は、原稿の読み取り速度が低下します。

- CPUおよびメモリ容量が推奨値を満たしていない
- USBポートおよび USBハブのタイプが USB1.1

ヒント

インストールが完了すると、「ScanSnap オンラインアップデート」画面が表示される場合があります。詳
細は、ScanSnap オンラインアップデートのヘルプを参照してください。
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3.「ScanSnap」アイコンをダブルクリックします。
画面の指示に従って、インストールしてください。
操作を進めると、「ScanSnap‐ ScanSnapを接続し
ます」画面が表示されます。

4. 画面の指示に従って、ScanSnapをコンピュータ
に接続します。
［次へ］ボタンをクリックし、表示される画面の指
示に従って ScanSnapをコンピュータに接続してく
ださい。
詳細は、「ScanSnapを接続する」（9 ページ）を参
照してください。
接続の確認が完了すると、「ScanSnap無線設定」画
面が表示されます。
ScanSnapとモバイル機器を無線 LANで接続する場
合は、接続する前に ScanSnapの読み取り動作を確
認してください。

5. ScanSnapの読み取り動作を確認します。
詳細は、「読み取り動作を確認する」（11 ページ）を参照してください。

6. ScanSnapとモバイル機器を、無線 LANで接続す
るための無線設定を行うか行わないかを選択し
ます。
無線設定を行う場合は、［今すぐ設定］ボタンをク
リックし、表示される画面の指示に従ってください。
詳細は、「ScanSnapとモバイル機器を無線 LANで
接続する」（12 ページ）を参照してください。

無線設定を行わない場合は、［後で］ボタンをクリックしてください。

7. Setup DVD-ROM を DVD-ROMドライブから取り出します。

ヒント

ソフトウェアのインストール以外の機会に、ScanSnapとモバイル機器を無線 LANで接続するため
の無線設定を行う場合は、オペレーターガイドを参照してください。
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ScanSnapを接続する

1. ACケーブルを ACアダプターに接続します。
（以降、電源ケーブルと呼びます。）

2. 電源ケーブルを、ScanSnapの電源コネク
ターおよびコンセントに、それぞれ接続しま
す。

3. ScanSnapの USBコネクターを覆っている
シールをはがします。

4. USBケーブルを、ScanSnapの USBコネク
ターおよびコンピュータの USBポートに接
続します。

重要

• 1台のコンピュータに、2台以上の ScanSnapを接続して同時に使用することはできません。
• ScanSnapの接続には、必ず添付のケーブルを使用してください。

ACアダプターは、ScanSnapに添付の物以外は使用しないでください。故障の原因とな
ります。

重要

• USBハブに接続する場合は、必ずコンピュータの
USBポートに接続されている USBハブに接続して
ください。USBハブは、電源（ACアダプター）
付きのタイプを使用してください。

• USBポートまたは USBハブが USB1.1の場合、原
稿の読み取り速度が低下します。

• USBケーブルは、USBマークを上にして接続して
ください。

ACアダプター

ACケーブル

コンセント

電源ケーブル電源コネクター

シール

USBケーブル
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5. ScanSnapの給紙カバー（原稿台）を開きます。
電源が ONになり、［Scan］ボタンが青色に点灯します。

6. ScanSnap Managerのアイコンを確認します。

画面右下の通知領域にある をクリックして表示されるメ
ニューに、ScanSnap Managerのアイコン が表示されます。
通知領域に ScanSnap Managerのアイコン を常に表示させ
るには、ScanSnap Managerのアイコン を通知領域にドラッ
グ＆ドロップしてください。

Dockに ScanSnap Managerのアイコン が表示されます。

重要

• ScanSnap使用時は、底面の温度が高くなることがあり
ますが、装置動作や人体への影響はありません。
ScanSnapを持ち運ぶ場合は、落とさないように注意し
てください。

• ScanSnap の電源を ONにしたまま、使用せずに 4時間
が経過すると、自動的に電源が OFFになります。以下の
どちらかの操作で、ScanSnapの電源を ONにできます。
-［Scan］ボタンを押す（原稿の読み取りは開始されま
せん）

- 給紙カバー（原稿台）を一度閉じてから開ける
• 電源が OFFになるまでの時間は、変更できます。詳細
は、オペレーターガイドを参照してください。

ヒント

給紙カバー（原稿台）を閉じると、ScanSnapの電源が
OFFになります。

重要

ScanSnap Managerのアイコンが のままの場合は、 を右クリックすると表示されるメニュー
から「接続状態にならない場合」を選択してください。対処方法を参照できます。

重要

ScanSnap Managerのアイコンが のままの場合は、キーボードの「control」キーを押しながら
をクリックすると表示されるメニューから「接続状態にならない場合」を選択してください。

対処方法を参照できます。

［Scan］ボタン

給紙カバー（原稿台）
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読み取り動作を確認する
ScanSnapで原稿を読み取ったあと、アプリケーションに連携できることを確認します。
ScanSnapで読み取りできる原稿や、原稿のセット方法については、オペレーターガイドの
「ScanSnapをお使いになる前に」を参照してください。

1. ScanSnapに原稿をセットします。
1. ADFカバーの上に載っているスタッカーを持ち、
手前に開きます。

2. 図のように、原稿をセットする準備をします。

3. 給紙カバー（原稿台）に原稿をセットしてから、
サイドガイドを原稿のサイズに合わせます。

重要

ScanSnap Managerのアイコンが （ ）/ （ ）の場合は、モバイル機器の ScanSnap 
Connect Applicationを終了してください。モバイル機器と ScanSnapの接続が切断されると、ScanSnap 
Managerのアイコンが （ ）/ （ ）に切り替わります。

スタッカー

エクステンションをのばす

スタッカーを
起こす

サイドガイドを
開く

裏面を手前、
下向きにする
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2. ScanSnapの［Scan］ボタンを押します。
原稿の読み取りが開始されます。読み取りが終わ
ると、クイックメニューが表示されます。

3. クイックメニューから、連携したいアプリケーションのアイコンをクリックします。

選択したアプリケーションに連携されます。

クイックメニューで選択したアプリケーションに連携されることが確認できたら、読み取り動作の確
認は完了です。

ScanSnapとモバイル機器を無線 LANで接続する
ScanSnapを無線 LANに接続するには、インストールから続けて表示される画面の指示に従ってくだ
さい。

1. ScanSnapを無線 LANに接続するウィザードの画面で、［次へ］ボタン（ ）/［続け
る］ボタン（ ）をクリックします。

「事前準備」が表示されます。

重要

原稿の読み取りが開始されない場合は、ScanSnap 
Managerのヘルプの「困ったときには」を参照して
ください。
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2. 画面の指示に従って事前準備をしてから、［次へ］ボタン（ ）/［続ける］ボタン
（ ）をクリックします。

「無線 LAN設定」が表示されます。

3. ScanSnapを無線 LANに接続します。
画面の指示に従って操作してください。

「モバイル接続確認」が表示されます。

4. ScanSnapとモバイル機器を接続します。
モバイル機器に ScanSnap Connect Applicationをインストールし、パスワードを入力して
ScanSnapと接続できることを確認します。
詳細は、画面を参照してください。

モバイル接続確認が完了すると、「無線設定が完了しました。」が表示されます。

5.［完了］ボタンをクリックします。
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モバイル機器からの読み取り動作を確認する
ScanSnapで読み取った原稿のイメージデータが、モバイル機器に送信されることを確認します。

1. モバイル機器の ScanSnap Connect Applicationを起動して、ScanSnapに接続します。
詳細は、ScanSnap Connect Application ユーザーズガイドを参照してください。

2. ScanSnapに原稿をセットします。
詳細は、「読み取り動作を確認する」（11 ページ）を参照してください。

3. ScanSnapの［Scan］ボタンを押します。
原稿の読み取りが開始されます。読み取りが
終わると、イメージデータがモバイル機器に
表示されます。

読み取った原稿のイメージデータが、モバイル機器に表示されることを確認できたら、読み取り動作の確認
は完了です。

重要

• ScanSnapの設置場所によっては、モバイル機器にイメージデータが表示されるまでに時間がかかるこ
とがあります。詳細は、ScanSnap Managerのヘルプの「困ったときには」を参照してください。

• 原稿の読み取りが終わってもモバイル機器にイメージデータが表示されない場合は、ScanSnap Connect 
Application ユーザーズガイドを参照してください。
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お問い合わせ
Adobe® Acrobat®

以下のホームページを参照してください。
http://www.adobe.com/support/

ABBYY FineReader for ScanSnap™

「スタート」メニュー→「すべてのプログラム」→「ABBYY FineReader for ScanSnap（TM）
5.0」→「ユーザーズガイド」→「テクニカル サポート」→「最寄りの ABBYY オフィス」を参
照してください。

Finderのサイドバーから、「アプリケーション」→「ABBYY FineReader for ScanSnap」→
「ABBYY FineReader for ScanSnap」→「ヘルプ」→「ABBYY FineReader for ScanSnap ヘル
プ」→「テクニカル サポート」→「最寄りの ABBYY オフィス」を参照してください。

Evernote
以下のホームページを参照してください。
http://www.evernote.com/about/contact/support/

Googleドキュメント™
Googleドキュメントヘルプセンターまたは Googleヘルプフォーラムを参照してください。
Googleドキュメントの「ヘルプ」を選択すると表示されます。

Salesforce
お客様の Salesforceを管理されているシステム管理者にお問い合わせください。

SugarSync
以下のホームページを参照してください。
https://sugarsync.custhelp.com/

Dropbox
以下のホームページを参照してください。
http://www.dropbox.com/contact

ScanSnap
そのほかの ScanSnapに関するお問い合わせについては、以下のホームページを参照してくださ
い。
http://scansnap.fujitsu.com/g-support/en/
上記のホームページを参照しても問題が解決しない場合は、富士通オフィスの連絡先を以下の
ホームページで確認のうえ、お問い合わせください。
http://imagescanner.fujitsu.com/warranty.html

■消耗品 /清掃用品の購入先
http://scansnap.fujitsu.com/

お願い
• 本書を無断で他に転載しないようお願いいたします。
• 本書の内容は、予告なく変更することがあります。
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